ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE CAMPESTRE DA SERRA

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO
CAMARA DE VEREADORES DE CAMPESTRE DA SERRA - RS
ANEXO UNICO

Objetivo

A Carta de Servigos ao Usuario tem por objetivo informar o usuario sobre os servigos prestados pelo Poder
Legislativo Municipal, as formas de acesso a esses servigos e seus compromissos e padrdes de qualidade
de atendimento ao publico.

Histérico

A Sala das Sessdes da Camara de Vereadores chama-se GENUINO BATICINI, em homenagem ao
vereador em dois mandatos, o prédio é cedido ao Poder Legislativo e pertence ao Executivo Municipal.

O Municipio de Campestre da Serra foi criado através da Lei n® 9.573, de 20 de marco de 1992.

Em 01/01/1993 tomou posse a 12 Legislatﬂra da Camara de Vereadores, formada por nove parlamentares,
sendo seu 1° Presidente Luiz Antonio Zaffonato.

Politica de Qualidade

A Cémara de Vereadores executa suas funcdes legislativas com eficacia, através dos principios da
legalidade e da transparéncia e fiscaliza a legislagdo, as obras e as agdes da administragdo publica
municipal, em prol da comunidade.

Vereadores/Bancadas (Legislatura 2021 a 2024)
- Daniela Regina Pagno Gozzi — MDB

- Gilberto de Souza Michellon - MDB

- Gilmar Rech - MDB

- Jandir Antonio José Martins - PP

- Jodo Magrineli - PP

- Maicon Fabro Poloni - MDB

- Marcia Brezolin dos Santos - PP

- Nilmar Maciel da Silva — PP

- Oscar Michelon - PP

Fungao do Vereador
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Legislar e fiscalizar a atuagdo e o desempenho do Executivo Municipal, verificando os meios utilizados e
apurando a qualidade dos resultados produzidos para a comunidade.

Mesa Diretora — mandato 2021 a 2022

Os trabalhos da Camara sao dirigidos pela Mesa Diretora, eleita pelos Vereadores, com mandato de dois
anos, formada pelo Presidente (Oscar Michelon), Vice-Presidente (Jodo Magrineli), Secretario (Nilmar
Maciel da Silva).

Comunicagdo ao Cidadao

A Camara Municipal atende ao piblico em sua sede, sita na Rua Nossa Senhora Auxiliadora, 50, CEP:
95255-000, Bairro Centro, Campestre da Serra - RS

Horario de atendimento:
De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 11h30 e das 13h00 as 17h00.

As sessdes e audiéncias publicas sdo transmitidas ao vivo pelo facebook, respeitando a lei eleitoral, abertas
ao publico.

https://www.facebook.com/camaracampestredaserra

Presidéncia:

Fone: (54) 3235-1247
E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Vereadores:

Fone: (54) 3235-1247
E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Secretaria:

Fone: (54) 3235-1247
E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Assessoria Juridica:

Fone: (54) 3235-1247
E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Assessoria de Imprensa:

Fone: (54) 3235-1247
E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Canais de Comunicagao

Com o fim de garantir o direito universal a informagéo, a Camara de Vereadores, disponibiliza meios para
que os cidadaos possam acessar e requisitar informagdes, sobre os trabalhos realizados pelo Poder
Legislativo — veja o site oficial/mapa do site.

Site Oficial: http://www.camaracampestredaserra.rs.qov.br/

E-mail: camaravereadores@campestredaserra.rs.gov.br

Fone: (54) 3235-1247
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Ouvidoria:

E-SIC

Facebook: https:/www.facebook.com/camaracampestredaserra
Ouvidoria

E o espago destinado a acolher as demandas da populagao, além de registrar sua sugestdo, elogio, critica,
reclamacéo ou denuncia de ato ilicito cuja solugdo dependa da Camara de Vereadores.

A Ouvidoria respondera em até 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da demanda, este prazo sera de
30 (trinta) dias, quando a demanda necessitar de encaminhamento ou resposta de outros 6rgéos.

Para entrar em contato é s6 acessar o canal oficial da Camara, Ouvidoria, protocolar sua manifestagéo,
ali, tambeém, o cidado podera acompanhar as manifestagdes e o relatério da Ouvidoria, também, fazer sua
avaliagdo sobre 0s servigos prestados.

Site Oficial: http://www.camaracampestredaserra.rs.gov.br/,

http://www.camaracampestredaserra.rs.gov.br/ouvidoria

O cidadao pode enviar e-mail para a Camara de Vereadores, ligar, ou, protocolar requerimento junto a
Secretaria, onde, recebera as orientagdes pertinentes.

Servigo de Informagdo ao Cidadao (e-sic):

No e-sic é possivel solicitar informagdes a respeito de diferentes assuntos de competéncia do Poder
Legislativo municipal e acompanhar o seu status.

Através do e-sic da Camara Municipal, qualquer pessoa pode solicitar informagdes de interesse particular,
coletivo ou geral, ter acesso a registros financeiros, administrativos e a informagdes sobre atos do
legislativo.

A Informagéo/requerimento serd respondido em até 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da demanda,
este prazo sera de 30 (trinta) dias, quando a demanda necessitar de encaminhamento ou resposta de
outros drgaos.

Além de solicitagdo de informacdes, também & possivel fazer dentincia, reclamagao, solicitagdo, sugestao
e outros, fazer sua avaliagao sobre os servigos prestados.

Site Oficial: http://www.camaracampestredaserra.rs.qov.br/,

PORTAL DA TRANSPARENCIA
http://sistema.slah.com.br/portal.camara.campestredaserra-rs/SIC_cAMARA aspx
Exemplos de outros acessos:

- Leis Municipais:

Site Oficial: http://www.camaracampestredaserra.rs.gov.br/,

“Legislagdes’, apds selecione Leis Municipais (Executivo),
http://leismunicipais.com.br/prefeitura/rs/campestredaserra

- Despesas:

Site Oficial: hitp://www.camaracampestredaserra.rs.gov.br/,
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“Portal da Transparéncia”, ap6s selecione “PARA ACESSAR INFORMAGOES EM TEMPO REAL”,
http:ﬂsistema.slah.com.brfportal.camara.campestredaserra-rs/Legislativo.aspx
Acessibilidade

Visando cumprir a Lei e integrar o cidaddo, garantir o direito universal a informagédo, a Cémara de
Vereadores, vem trabalhando para que as pessoas portadoras de necessidades especiais possam acessar
0s servicos e dependéncias do Legislativo.

Prioridade no Atendimento

A Camara de Vereadores de Campestre da Serra prioriza o atendimento as pessoas, considerando-se, se
idoso, gestante, portadores de necessidades especiais, e outros, nos termos da lei.

O Poder Legislativo e suas fungdes

A Camara Municipal de Vereadores é a representagio do Poder Legislativo em carater municipal, é um
orgéo independente e autdnomo, seus representantes se manifestam através do voto, sobre proposigées,
tais como:

Projeto de Emenda & Lei Orgénica, Projeto de Lei Complementar, Projeto de Lei Ordinaria, Projeto de
Decreto Legislativo, Projeto de Resolugdo, Pedido de Autorizagdo, Indicagdo, Requerimento, Pedido de
Providéncias, Pedido de Informagdes, Emenda, Substitutivo, Recurso, Vetos, Mogdes e outras...,

Periodo Legislativo

A Camara de Vereadores retine-se anualmente em periodo ordinario e independente de convocagéo, de
1° de fevereiro a 31 de dezembro, ocorrendo o recesso paflamentar no més de janeiro.

Sessoes Legislativas

As Sessoes Plenarias Ordindrias sao realizadas nas segundas e quartas quintas-feiras do més, a partir das
18h30.

A Camara de Vereadores & composta por 9 (nove) vereadores, de acordo com o art. 29, |V, da Constituigdo
Federal, com redago dada pela Emenda Constitucional n 58, de 23/09/2009, eleitos pelo voto direto e
secreto, para um mandato de 4 (quatro) anos.

As Sessbes Ordindrias, sdo realizadas, com duracdo de no maximo 4 (quatro) horas, podendo ser
prorrogadas.

Pauta

1° — Abertura — verificagdo do “quorun’, leitura do expediente, oficios e mensagens enviados a Camara,
leitura da ata da sessao anterior, que é submetida a discussio e votagdo.

2° - Grande Expediente — destina-se 2 livre manifestacdo das bancadas, onde o vereador faz o uso da
Tribuna, com apartes.

3? - Ordem do Dia - quando os parlamentares discutem e votam as proposigdes.
4? - Discusséo da Pauta—é a manifestagéo do vereador sobre projetos existentes na pauta.

5" — Explicagdes Pessoas - é a manifestagdo do vereador, devidamente inscrito, a fala € intransferivel e
sem apartes.
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Demais Sessodes e Audiéncias Publicas

Sessdes Extraordinarias, Solenes, de Homenagem, Audiéncias Publicas, e outras, sdo realizadas
dependendo da necessidade, das quais os vereadores/comunidade so convocados/convidados com
antecedéncia, indicando local, dia e horario de realizagéo.

Sessao de Instalagao da Legislatura e Posse

A Camara de Vereadores de Campestre da Serra instalar-se-a no primeiro ano de cada legislatura, no dia
1° de janeiro do ano subsequente ao da eleigdo, em Sessdo Solene de Instalagéo, para dar posse ao
Prefeito, Vice e Vereadores, além de eleger a Mesa Diretora.

Comissdes Permanentes

As Comissdes sdo orgéos técnicos constituidas de vereadores, Presidente, Vice e Secretario, indicados
pelas Bancadas, com mandato de 1 (um) ano, com o fim de assessorar, mediante instrucdo de matérias
em tramitagao.

1? - Comissao de Constituigo e Justica
Proferir parecer opinando sobre o aspecto constitucional, juridico, legal e regimental das proposigoes.
2° - Comissdo de Orgamento e Finangas

Proferir parecer opinando sobre assuntos de carater financeiro, orgamentario e tributario, e prestagdo de
contas do Prefeito Municipal.

Organograma:

Diretoria Assessor

Vereadores

l r‘ﬁl slativa

Imprensa

Bancada Bancada Oficial

PP MDB Legislativo

Atribuicdes
Presidente

E o representante legal da Camara de Vereadores nas suas relagbes extemas, com competéncia de
exercer as fungdes administrativas, fiscalizatorias e diretivas de todas as atividades do Legislativo.

Diretora Legislativa

Planejar, dirigir, orientar e coordenar as atividades e diretrizes, politicas e estratégicas, em apoio as
atividades administrativas institucionais relativas aos servicos legislativos.

Assessor Juridico

Prestar assessoramento & Mesa Diretora, ao presidente, aos vereadores, acompanhar a tramitagdo das
Proposigoes e Legislagéo.
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Assessor de Imprensa
Responde pela divulgacao dos servigos realizados pelo Legislativo Municipal.
Oficial Legislativo

Redigir atas, organizar e acompanhar as sessdes, gravar e disponibilizagao os servigos do Legislativo no
site, além, de manter sua atualizagao, secretariar o Legislativo.

Bancadas

Assessorar os Vereadores de seus respectivos partidos.
Auxiliar de Limpeza

Realizar a limpeza da sede do Legislativo.

Proposicdes de Inclusdo e Relacionamento com a Comunidade
Camara vai até Vocé

Certificado Agricultor Destaque do Ano

Certificado Motorista Destaque do Ano

Certificado Mulher Cidada

Tribuna Livre

Vereador Idoso por Um Dia

Vereador por um Dia

Camara Municipal de Campestre da Serra - RS, 02 de Janeiro ﬁie 2021,

QSL@E_\;AA;L_C_'&QLQ -

Oscar Michelon

Presidente do Legislativo
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